ИНТЕРАКТИВНЫЕ МЕТОДЫ и ПРИЁМЫ ОБУЧЕНИЯ
В современной педагогике процесс обучения рассматривается как процесс взаимодействие между учителем и учениками с целью приобщение учащихся к определенным знаниям, навыкам, умениям и ценностям.
Условно можно говорить о трех различных стратегиях взаимодействия учителя и учащихся.



Пассивный метод (схема 1) – это форма взаимодействия учащихся и учителя, в которой учитель является основным действующим лицом и управляет ходом урока, а учащиеся выступают в роли пассивных слушателей, подчиненных директивам учителя. 
Связь учителя с учащимися в пассивных уроках осуществляется посредством опросов, самостоятельных, контрольных работ, тестов и т. д. 
Хотя с точки зрения современных педагогических технологий пассивный метод считается самым неэффективным, он имеет и некоторые плюсы. Это относительно легкая подготовка к уроку со стороны учителя и возможность преподнести сравнительно большее количество учебного материала в ограниченных временных рамках урока. В некоторых случаях этот подход успешно работает в руках опытного педагога, особенно если учащиеся имеют четкие цели, направленные на основательное изучение предмета. 


Активный метод (схема 2) – это форма взаимодействия учащихся и учителя, при которой учитель и учащиеся взаимодействуют друг с другом в ходе урока;  учащиеся здесь не пассивные слушатели, а активные участники урока. Они могут зада​вать вопросы, предлагать собственные решения. Формулирование тем и проб​лем происходит в ходе совместного обсуждения учителем и учениками. Если в пассивном уроке основным действующим лицом и менеджером урока был учитель, то здесь учитель и учащиеся находятся на равных правах. Активные методы  предполагают демократический стиль взаимодействия. Тем не менее, проведение учебного занятия без вмешательства учителя здесь также невозможно.


Между активными и интерактивными методами иногда ставят знак равенства. Однако, несмотря на общность, они имеют различия. Интерактивные методы можно рассматривать как наиболее современную форму и результат дальнейшего развития активных методов.

Интерактивные методы (схема 3). («Inter» - это взаимный, «act» - действовать) ориентированы на широкое взаимодействие, диалог  учеников не только с учителем, но и друг с другом (изначальный смысл термина «интерактивность – «непрерывный диалог, в процессе которого люди наблюдают, осмысливают намерения друг друга реагируют на них»). Их отличительная черта - доминирование активности учащихся в процессе обучения. Это обучение, основанное на диалоге, взаимодействии и взаимопонимании. Важное отличие интерактивных упражнений и заданий от обычных в том, что выполняя их, учащиеся не только и не столько закрепляют уже изученный материал, сколько изучают новый. Роль учителя сводится к направлению деятельности учащихся на достижение целей урока (разрабатывает план урока, готовит интерактивные упражнения и задания, вопросы или темы для обсуждения в группах). На самом уроке педагог лишь регулирует работу учащихся  - контролирует время и порядок выполнения намеченного плана работы, даёт консультации, разъясня​ет сложные термины, помогает в случае се​рьёзных затруднений. При этом у учащихся появляются дополнительные источники информации - книги, компьютерные про​граммы. Они также обращаются к социаль​ному опыту - своему и своих товарищей. 

Преподавание социально-гуманитарных дисциплин на профильном уровне  ориен​тировано не столько на повышение уровня информированности («багажа знаний»), сколько на фор​мирование познавательной, информационной и комму​никативной компетентности учащихся. Компетентность — это качество человека, выражающееся в готовности и способности к продуктивной  деятельности с учетом ее смысла и значимости. 
Обязательными компонентами компетентности любо​го вида можно считать:
• положительную мотивацию к проявлению компетентности;
• ценностно-смысловые представления о содержании и ре​зультатах деятельности;
• знания (они лежат в основе выбора способа осуществления соответствующей деятельности);
• умения и опыт успешного осуществления необходимых дей​ствий на базе имеющихся знаний.
Все это диктует необходимость обращения к методам обучения, обеспечивающим  приоритет самостоятельной познавательной деятельно​сти учащихся, требующим привлечения и осмысления личного со​циального опыта, побуждающим  учеников высказывать свое мнение, давать личностную оценку, создающим  условия для свободного творческого самовыражения.  Этим условиям удовлетворяют активнее и интерактивные методы.
Интерактивные методы и приемы обучения

К настоящему времени в педагогической практике накоплен широкий спектр интерактивных методик и приемов обучения. 

Он включает, в частности:
Различные виды обучающих игр (ролевые, деловые, имитационные и др.);

Социальные проекты;
Особые приемы изучения и закрепления нового материала:

- интерактивную лекцию, 

- «Ученик в роли учителя», 

- «Каждый учит каждого», 

- «Ажурная пила» («Мозаика»),

- Сократический диалог.
Особые приемы обсуждения сложных и дискуссионных вопросов:

- «Займи позицию (шкала мнений)», 
- ПОПС-формула, 
- «Один - вдвоем - все вместе», 
- «Карусель», 
- дискуссия в стиле телевизионного ток-шоу,
- дебаты и др.

Особые методики генерирования новых идей, разрешения проблем и принятия решений:

- «Дерево решений», 
- «Мозговой штурм», 
- «Переговоры и медиация».
Основой многих интерактивных методов выступает работа в малых группах. Она дает всем учащимся (в том числе и стеснительным) возможность участвовать в работе, развивать  навыки сотрудничества, межличностного общения (в частности, умение активно слушать, вырабатывать общее мнение, разрешать возникающие разногласия). Все это часто бывает невозможно в большом коллективе. 
При организации групповой работы, следует обращать внимание на следующие ее аспекты. 
1) Нужно убедиться, что учащиеся обладают знаниями и умениями, необходимыми для выполнения группового задания. Нехватка знаний скоро даст о себе знать - учащиеся не станут прилагать усилий для выполнения задания. 
2) Надо стараться сделать свои инструкции максимально четкими. Маловероятно, что группа сможет воспринять более одной или двух, даже очень четких, инструкций за один раз, поэтому надо записывать инструкции на доске и (или) карточках. 
3) Надо предоставлять группе достаточно (но не слишком много) времени на выполнение задания.

4) Существенно, чтобы в работе группы бы​ли задействованы все её члены, не было по​давления инициативы или возложения от​ветственности на одного или нескольких ли​деров. 
5) Для интерактивных методик важно, чтобы между заданиями групп суще​ствовала взаимозависимость, а результаты их работы дополняли друг друга. 
«Письменный круглый стол»
Модель учебного занятия, построенного на основе групповой деятельности. Позволяет  организовать осмысление  исторических или обществоведческих  проблем в процессе межличностного взаи​модействия, коллективного обсуждения и обмена мнениями.
Каждая учебная группа получает большой лист бумаги для выполне​ния задания и ручку (фломастер) своего цвета. Преподаватель формулирует проблемы для групп. Например, если это вводное занятие по курсу истории в профильном 10 классе, можно предложить следую​щие проблемы:
1. Зачем нужно изучать историю?
2. В чем трудности изучения истории?
3. Кто творит историю? (является субъектами историче​ского процесса?)
4. Для каких профессий необходимо знание истории?
Ученики каждой группы обсуждают свою проблему и запи​сывают мнения, приводя свою аргументацию или конкретизируя примерами.(Все записи делаются в достаточно краткой форме!).

Затем листы с записями передаются по кругу дру​гим группам. Получив новый лист, группа вначале оценивает за​писи, сделанные предыдущими группами. При этом текст маркируется с по​мощью значков: «+» (согласны), «-» (не согласны), «?» (не понятно). Затем члены группы добавляют свои идеи, соображе​ния и передают лист дальше по кругу для работы другим груп​пам. Каждая группа может делать записи на листах только своим цветом. Это зрительно позволяет зафиксировать вклад каждой группы.
Когда листы обойдут круг и вернутся в свои первоначальные группы, каждая группа обобщает то, что там написано. Вы​ступление группы строится по определенной схеме. Вначале на​до поблагодарить группу, внесшую наиболее ценные добавления, затем обозначить положения, вызвавшие непонимание других групп, и попросить разъяснений. Наконец, делаются обобщаю​щие выводы по проблеме. Подобная стратегия учебной работы на​зывается «письменный круглый стол».

«Шесть шляп мышления»

Эта модель занятия может быть использована при изучении лю​бого исторического материала. Ученики разделяются на шесть групп соответственно цветам шести шляп. Группам предлагаются следующие задания:
• «Белая шляпа» — объективно перечислить исторические со​бытия, факты, новые сведения (иногда можно попросить выде​лить главные факты — не больше 10, например).
• «Красная шляпа» — выразить свои чувства, эмоции, оценоч​ные суждения по поводу изученного материала.
• «Черная шляпа» — выделить негативные последствия (или тенденции) и проблемы.
• «Желтая шляпа» — обобщить все положительное.
• «Зеленая шляпа» — в оригинальной, творческой фор​ме представить результаты изученного.
• «Синяя шляпа» — сформулировать общие  выводы, рефлексивные мысли, идеи по поводу учебного материа​ла (можно — извлечь уроки из исторических событий).
Таким образом, про​исходит всесторонний анализ исторического материала, его оцен​ка и обобщение.

«Обмен знаниями»

Модель, которая может быть использована при проведении лабораторных или практических занятий, семинаров. Она  предполагает самостоятельную познаватель​ную деятельность учеников с использованием кооперативно-групповой формы учебной работы. Ученики осваивают такие уме​ния, как извлечение и систематизация исторической информации на основе работы с комплексом источников, самостоятельная ре​конструкция исторических событий и анализ исторических про​цессов и явлений, публичная презентация результатов познава​тельного поиска. 
Этапы работы:
1. Инструктаж. Преподаватель выделяет несколько равно​значных проблем в рамках темы урока. Каждая группа учеников получает свою проблему, свой «пакет» источников информации и свое задание (алгоритм работы группы).
2. Исследование. Ученики каждой группы изучают свой во​прос по источникам и готовятся к освещению проблемы для всей аудитории.
3. Обмен знаниями. Группы выступают по очереди и знакомят всех с результатами своей работы.
Основной методической трудностью здесь является  организация взаимодействия групп на этапе обмена знаниями: как привлечь внимание всех к ответу каждой группы? Для акти​визации внимания предлагаются разные варианты заданий, предваряющих обмен знаниями: 
- заполнение обобщающей или сравнительной табли​цы; 
- ведение записей; 
- использование «рабочего листа»; 
- «распаковка кластера»;

- проблемный вопрос, ответить на который можно, только внимательно выслушав все группы.
Модель «Пронумерованные участники»
Модель «Пронумерованные участники» позволяет упорядочить работу каждого ученика при групповой учебной деятельности, и главное – включить его в процесс этой работы.
1. Образуются группы с равным количеством участников. Каждому в группе присваивается номер (1, 2, 3, 4 и т.д.). Все груп​пы получают одинаковое задание по источникам.
2. В группах изучаются источники, обсуждается заданный вопрос.
3. Преподаватель называет какой-либо номер, и выслушива​ются ответы только участников под этими номерами из каждой группы.
4. Затем преподаватель формулирует следующий вопрос для групп, и этапы учебной работы повторяются. Преподаватель вновь называет какой-либо номер, и выступают участники групп под данным номером.
В результате каждый должен быть готов к ответу по любому вопросу от имени своей группы.
Модель «Эксперты» 
Данная модель основана на том, что члены малой учебной группы становятся экспертами в определенных вопросах изучаемой темы. Внутри групп каждый участник получает свой исторический источник (пакет источников), возможно – с вопросами к нему, и изучает предло​женный материал. После этого  участники по очереди знакомят группу с результатами своей работы. В группе все данные сравниваются, обобщаются, формулируются выводы или выполняется иное задание преподавателя. Цель рабочей группы состоит в том, чтобы все ее члены овладели темой в пол​ном объеме.
Модель «Зигзаг»
Модель «Зигзаг» основана на том же исходном принципе, что и предыдущая модель «Эксперты». На практике часто случается так, что не каждый ученик способен самостоятельно разо​браться в своем вопросе. В таком случае предусматривается «зигзаг»: после первоначального ознакомления с источниками информации участники, которым «поручены» одинаковые вопросы, выходят из своих групп и образуют новые временные «экспертные» группы. В них объединяются ученики с одинаковым заданием и материалом. В этих «экспертных» груп​пах происходит более тщательный анализ источника. Этому может способствовать применение письменных заданий: 

- цветовая разметка источника (подчеркивание смысловых еди​ниц, например; фактов, мнений, причин, последствий и т.п.);
- формулирование кратких выводов, которые можно сделать на осно​ве источника;
- преобразование текста в логическую схему, таблицу; 

- выписки из источников путем заполнения разных бланков. 

Один из возможных примеров:
	Факты, содержащиеся в источнике

	Мнение, содержащееся в источнике


	Полезность, ценность источника

	Ограниченность источника



Участникам экспертных групп важно записать кратко ту ин​формацию, которую они должны будут сообщить своим учебным группам. Затем «эксперты» возвращаются в свои первоначальные группы, в которых начинается взаимный обмен информацией. На основе его группа выполняет общее задание, предложенное педагогом. Это задание может быть одинаковым для каждой группы либо разным по форме, но в любом случае требующим интеграции, соединения результатов работы каждого члена группы.
В современной практике интерактивного обучения широко используются различные виды дискуссионного обсуждения исторических или обществоведческих проблем. Групповая дискуссия, сталкивая  противоположные позиции, помогает ее участникам увидеть разные стороны проблемы. Организация учебного процесса на основе дискуссии нацелена на формирование коммуникативных навыков, рефлексии мышления. Дискуссия эффективна для творческого осмысления изученного материала, формирования ценностных установок личности, развития критического мышления. Психологами доказано, что если решение проблемы инициировано группой, поддержано всеми присутствующими, его значение возрастает, так как оно превращается в групповую норму. 

Однако свободный, не регламентированный ход учеб​ного дискуссионного занятия зачастую оказывается малоэффективным, так как часть учеников остается в позиции пассивных на​блюдателей. Для активизации дискуссии, вовлечения в обсуждение и осмысление проблем максимального числа участников используются различные варианты регламентиро​ванной дискуссии. Остановимся на некоторых из них.
В мировом педагогическом опыте получили распространение следующие формы дискуссии (М. В. Кларин, 1995):

Круглый стол — беседа, в которой «на равных» участвует небольшая группа обучающихся (обычно около 5 человек), во время которой происходит обмен мнениями, как между ними, так и с остальной аудиторией. 

«Панельная дискуссия» (заседание экспертной группы) - вначале обсуждается намеченная проблема всеми участниками группы (четыре-шесть участников с заранее назначенным председателем), а затем они излагают свои позиции всей аудитории. 

Форум — обсуждение, сходное с заседанием экспертной группы, в ходе которого эта группа выступает в обмен мнениями с аудиторией (классом, группой). 

Симпозиум — более формализованное обсуждение, в ходе которого участники выступают с сообщениями, представляющими их точки зрения, после чего отвечают на вопросы аудитории. 

Дебаты — явно формализованное обсуждение, построенное на основе заранее фиксированных выступлений участников — представителей двух противостоящих, соперничающих команд (групп), — и опровержений. Вариантом этого обсуждения являются парламентские дебаты. 

Судебное заседание — обсуждение, имитирующее судебное разбирательство.
«Техника аквариума»
(Clark L. H., Staff I. S., 1991)

Эту разновидность дискуссии уместно применять при обращении к материа​лу, который содержит явные противо​речия в подходах, оценках. Ее преимущество – в том, что она делает упор на убедительном представлении точки зрения и ее аргументации.

Для организации занятия ученики разделяются на малые учебные группы в количестве 5+2 человека. 
Этапы организации дискуссионного занятия:
1. Учитель формулирует проблему для обсуждения, по​казывает классу ее противоречивость и неоднозначность. Группам дается небольшое время для обсуждения проблемы, определения точки зрения и выстраивания системы аргументации своей пози​ции. На этом этапе каждый ученик участвует в полемике по пред​ложенной теме. 
Можно в каждой группе распределить роли — функции:
• ведущий (организует обсуждение, вовлекает всех членов группы);
• протоколист (фиксирует все, что относится к решению про​блемы);
• критик (задает вопросы участникам по ходу обсуждения, подвергает сомнению высказанные идеи, формулировки);
• аналитик (обобщает, подводит итоги);
• наблюдатель (оценивает участие каждого члена группы по заданным учителем критериям).
2. От каждой группы выделяется человек, который будет представлять коллективно выработанную позицию (в случае, если в малой группе определились две разные позиции, группу представляют два человека). Представители групп собираются в центре аудито​рии за отдельным столом и начинают публичную дискуссию. Кроме них, право высказываться никому не пре​доставляется.  Однако участники группы могут влиять на ход обсуждения, пере​давая своему представителю записки, содержащие дополнительные сведения, комментарии, указания.
Учитель может разрешить пред​ставителям групп  взять тайм-аут для консультаций.
 3. Обсуждение проблемы заканчивается либо по истечении времени, либо после достижения согласия между представителями групп. В заключение проводится критический разбор дискуссии всеми учениками, которые наблюдали со стороны. Внимание обращается на сам процесс представления точки зрения, обоснованность аргументов, полемические умения участников дискуссии.
Мозговая атака (Brain storming, мозговой штурм). Один из наиболее известных методов поиска оригинальных решений задач, продуцирования новых идей. Он был предложен американским психологом А. Осборном в 50-е годы. Считается одним из методов активизации обучения, лежит в основе многих деловых и дидактических игр. Метод тщательно разработан и предполагает реализацию требований по организации группы участников, технологии проведения и правилам поведения. 

Организация группы участников. Оптимальное число — 12 человек (максимально до 35). 
Этапы процедуры:

Формулирование проблемы. 

Мозговая атака. Генерирование идей. 

Оценка и отбор наилучших идей экспертами. 

Обсуждение итогов работы. 

Правила. Во время проведения мозгового штурма должны соблюдаться следующие правила.

· Во время атаки все равны, нет ни начальников, ни подчиненных. 

· Нет авторского права на идеи. 

· Необходимо искать необычные, оригинальные идеи. 
· Идеи могут выдвигаться без обоснования.
· Все идеи встречаются одобрением, и могу быть, и даже должны быть, развиты, как бы фантастичны они не были. Критика запрещена. 

· Задача участников не в демонстрации своих знаний, а в поиске решения проблемы.

«Живая линия» («Займи позицию»; «Шкала мнений»)
Модель организации дискуссии, способствующая освоению навыков проблемной коммуникации, определению собственной позиции по той или иной теме, готовности корректировать ее на основе критического анализа информации. 

Ученикам предлагается выстроиться вдоль  во​ображаемой линии (можно использовать диагональ класса) в зависимости от точки зрения, которой они придерживаются по поводу обсужда​емой проблемы. На одном «полюсе» — сторонники определен​ной точки зрения, на другом — ее противники, в центре — сомне​вающиеся.
Представителям разных точек зрения предлагается по очереди объяснить, почему они заняли именно такую позицию (количество аргументов при ответе можно ограничить одним-двумя). По ходу (или уже после завершения изложения аргументов) участники могут поменять свое положение относительно линии в сторону одного или другого полюса в зависимости от того, насколько аргументы выступающих их убедили. Затем следует попросить их объяснить, почему они изменили позицию. 

Можно выбрать двух учеников в качестве «наблюдателей». Они будут отслежи​вать перемещения участников по отношению к линии и таким об​разом смогут выявить наиболее убедительные аргументы.
ПОПС-формула

Прием, который разработал Д. Маккойд-Мэйсон, профессор права из ЮАР. Он помогает сформулировать свои мысли в четкой и сжатой форме.

П – позиция (в чем заключается ваша точка зрения?) – Я считаю, что…

О – обоснование (на чем основываются доводы в обоснование вашей позиции) – Потому, что …

П – примеры (факты, или примеры, иллюстрирующие ваш довод) – Например…

С – следствие (вывод о том, что надо сделать или призыв к принятию вашей позиции)- … Поэтому…

Выступление по ПОПС-формуле должно быть очень коротким – 1-2 минуты.
«Дерево решений» (метод всех возможных вариантов)

Метод, используемый для рационализации принятия решений в ситуациях, когда сложно дать простой и однозначный ответ на проблему. Может быть также применен для анализа ситуаций с целью понимания причин того, почему было принято то или иное решение по анализируемой проблеме в прошлом. Учителю эта методика полезна еще и тем, что позволяет оценить уровень базовых знаний и степени подготовленности обучающихся.

Учащиеся детально анализируют все возможные варианты решений и выписывают в колонки преимущества и недостатки каждого из них. 

Проблема

Вариант 1: _____________________________________

Преимущества ___________________________________

Недостатки _____________________________________

Вариант 2:______________________________________

Преимущества ___________________________________

Недостатки _____________________________________

Методика проведения:

1) Вначале преподаватель ставит задачу для обсуждения.

2) Участникам дается некая базовая информация по проблеме (это может быть частью домашнего задания).
3) Преподаватель делит участников на группы по 4-6 человек. Каждой группе даются таблицы и яркие фломастеры. Определяется время на выполнение (10-20 мин.).

4) В группе учащиеся заполняют таблицу и принимают решение по проблеме.

5) Представители каждой группы представляют результаты. Преподаватель может сравнить их, пояснить, почему решение некоторых групп оказалось одинаковым.
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